KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASI VE
AYDINLATMA METNI

Geng¢ Mercanlar Otomotiv Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket” ve/veya “Gen¢ Mercanlar”) olarak kisisel
verilerinizin giivenligi hususuna azami hassasiyet gdstermekteyiz. Bu bilingle, hizmet ve ticari iligkiniz
nedeniyle Sirketimize saglamis oldugunuz kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”)’na, bagl yiiriirlige koyulan ve koyulacak ikincil diizenlemelere (yonetmelik, teblig,
genelge) ve baglayici nitelikteki Kisisel Verileri Koruma Kurul’u tarafindan alinmig ve alinacak
kararlara uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine biiylikk O6nem atfetmekteyiz. Bu
sorumlulugumuzun tam idraki ile Kanun’da tanimli sekli ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel
verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde
islemekteyiz. Anilan mevzuat ve bu mevzuatta belirtilen bir takim tanimlar hakkinda sizi bilgilendirmek
isteriz:

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi,

Kisisel Verilerin Islenmesi  : Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her
tlrld islemi,

Veri Isleyen *Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri igleyen gercek veya tiizel kisiyi,

Veri Kayit Sistemi : Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit

sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek
veya tiizel kisiyi ifade eder.

1. Veri Sorumlusuna iliskin Bilgiler

Kanun uyarinca Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii’nde 925284 sicil numarasi ile kayitli, 3930595244
vergi kimlik numarali “Bulgurlu Mah. Libadiye Cad. Camhibel Sok. No: 5 Kiiciikcamlica
Uskiidar/ISTANBUL” adresinde faaliyet gdsteren Geng Mercanlar Otomotiv Ticaret Anonim Sirketi,
Veri Sorumlusu’dur.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclan
Geng¢ Mercanlar, toplanan kisisel verilerinizi; 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri
Sorumlusu oldugu hallerde, kisisel verilerinizi bizlere agiklamaniza konu olan ve asagida siralanan
amaclarla Kanun’da belirtilen smirlar ¢ergevesinde hukuka, diiriistliik kurallarina uygun ve isbu
amaglarla her daim baglantili, sinirl ve 6l¢iili sekilde islemektedir.
e Gen¢ Mercanlar’a ait http://www.gencmercanlar.com.tr internet sitesine gerekmesi halinde
iiyelik kaydr ve hesabinin olusturulmasi ile buna iligkin kayitlarn tutulmasi,

e (Cevrimi¢i ziyaret¢i verilerinin ilgili mevzuat uyarinca islenmesi, ziyaretci kayitlarinin
olusturulmasi ve takibi,


http://www.gencmercanlar.com.tr/

Geng Mercanlar’a ait http://www.gencmercanlar.com.tr internet sitesinden online (¢evrimigi)
servis randevusu alinabilmesi,

Uye / Ziyaretcilere daha iyi hizmet verebilme, cesitli avantajlar saglayip sunma, satis,
pazarlama, bilgilendirme, promosyonlar hakkinda bilgi verebilme, kampanya ve kosullart
hakkinda bilgi saglama, anket, miisteri memnuniyet arastirmalarini yapabilme, satin alma
islemlerinizi saglama hizlandirma, siparislerinizi alma ve teslim edebilme,

Size hizmet sartlarimizdaki degisiklikler, elektronik hizmetlerimizdeki degisiklikler hakkinda
onemli bilgileri ve diger idari bilgileri gondermek.

Kalite, egitim ve giivenlik iyilestirmesi saglamak

Sikayetleri ¢ozmek ve veri erisim veya diizeltme taleplerini isleme almak.

Veri sahibi ile iletisime gegilmesi,

Sahtecilik ve kara para aklama dahil, suglart 6nlemek, tespit etmek ve sorusturmak ve diger
ticari riskleri analiz etmek ve yonetmek.

Kara para aklamayi1 6nleme ve teror karsitt yasalar da dahil olmak {izere, yiiriirliikteki yasalara
ve diizenleyici yiikiimliiliiklere (ikamet iilkenizin disindakiler de dahil) uymak; hukuki siirece
uymak ve resmi makamlardan ve devlet makamlarindan (ikamet tilkenizin digindakiler de dahil)
gelen talepleri yanitlamak.

Altyapimizi ve ticari faaliyetlerimizi yonetmek ve denetim, finans ve muhasebe; faturalama ve
tahsilatlar; bilgi islem sistemleri; veriler ve internet sitesi barindirma; is devamliligi ve kayaitlar,
belge ve baski yonetimi ile baglantili olanlar da dahil olmak tizere, i¢ politika ve prosediirlere
uymak.

Yasal haklart belirlemek ve bunlart savunmak; faaliyetlerimizi veya is ortaklarimizim
faaliyetlerini, haklarimizi, gizliligimizi, giivenligimizi veya malmizi ve/veya sizin veya
baskalarmin bu sayilan varliklarim korumak ve kullanilabilir careleri uygulamak veya
zararimizi sinirlandirmak.

Memnuniyet anketleri de dahil olmak iizere, pazar arastirmasi ve analizi yiriitmek.
Kampanyalara ve benzeri promosyonlara katilmanizi saglamak ve bu aktiviteleri yonetmek.
Sosyal medya paylasim fonksiyonunu kolaylagtirmak.

Size Ozel bilgiler ve reklamlar sunarak elektronik hizmetler ile ilgili deneyiminizi
kisisellestirmek.

Veri sahibinin site {izerinden saglanan hizmetlerden faydalandirilmasi, sistem hatalarinin tespit
edilerek performans takibinin yapilmasi ve sitesinin isleyisinin iyilestirilmesi,

Geng Mercanlar tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin ger¢eklestirilmesi i¢in ilgili is birimleri
tarafindan gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve buna bagli is siireglerinin yiiriitiilmesi, Geng
Mercanlar ve is iliskisi i¢erisinde bulundugu kisilerin hukuki, teknik ve ticari/is giivenliginin
temini ile Geng Mercanlar’in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Ilgililerin olas1 hak ve alacak taleplerinin tesisi,

[statistiksel degerlendirmeler ve pazar aragtirmalari yapilmasi,

Kurumesal itibar yonetimi, sirket insan kaynaklar politikalarinin yiiriitiilmesi ve medya iletigimi,
Bilgi giivenligi yonetimi hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

6698 sayili Kanun’dan dogan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Islenen verilerin giincel ve dogru olmasinmn saglanmasi amaciyla gerekli diizenlemelerin
yapilmast.


http://www.gencmercanlar.com.tr/

3. Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metni’nin 2. maddesinde agiklanan amaglar dahilinde ve gerekli
giivenlik dnlemleri alinmak kaydiyla; resmi merciler, yargi mercileri ve diizenleyici ve denetleyici
kurumlar basta olmak {izere, bagli ortaklik ve istiraklerimize (yalnizca anonim olarak), is ortaklarimiza
(valnizca anonim olarak), yatinmeilarimiza (yvalnizca anonim olarak), ifa yardimcilannmiz (yalnizca
anonim olarak), ¢alisanlarimiz (yalnizca anonim olarak), yoneticilerimiz ve tedarikg¢ilerimize (yalnizca
anonim olarak), hissedarlarimiza (yalnizca anonim olarak), kanunen yetkili kamu kurumlar1 ve 6zel
kigilere 6698 sayili Kanun’un 5., 6., 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlar1 ve
amaglari ¢ergevesinde Veri Sorumlusu tarafindan aktarilabilecektir. Ayrica kigisel verileriniz, gerekli
gilivenlik dnlemlerinin alinmasi sartiyla ve isbu Aydinlatma Metni’nde yazili amaglar ile sinirli olmak
iizere yurt digina da aktarilabilecektir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Kanun’un 5/2 maddesinde yer alan i) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi, ii) Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi ve iii) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi hallerine dayanilarak tarafinizla akdedilen sozlesme, sirketimiz e-mail
adresine iletilen bilgiler, dogrudan sozlii veya yazili olarak departmana iletilen bilgiler, internet sitesi,
elektronik posta, mobil haberlesme, mobil uygulamalar, basvuru ve uyelik formlari, muhtelif
sOzlesmeler ve bunlarla simirli olmamak kaydiyla sozlii, yazilh veya elektronik olarak islenmektedir.

5. Veri Sahiplerinin Kanun Kapsamindaki Haklar1
Dilediginiz zaman Geng Mercanlar’a bagvurarak;
- Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,
- Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
- Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,
- Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig ii¢ilincii kisileri bilme,
- Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
- Kanun’un 7. maddesinde 6ngériilen sartlar ger¢evesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,
- Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerinizin
aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
- Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
- Kisisel verilerinizin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarimizi kullanmayi talep edebilirsiniz.

Haklarimiza ve Kanunun uygulanmasina iliskin taleplerinizi, isyerinden temin edebileceginiz basvuru
formunu doldurarak 1slak imzali sekilde “Bulgurlu Mah. Libadiye Cad. Camlibel Sok. No: 5
Kiigiikcamlica Uskiidar/ISTANBUL” seklindeki sirket adresine noter kanaliyla, iadeli taahhiitlii posta
yoluyla veya sahsi bagvurunuzla ya da elektronik ortamda doldurdugunuz bagvuru formunu mobil
imzanizla, giivenli elektronik imzanizla imzaladiktan sonra info@gencmercanlar.com adresine
iletebilirsiniz. Sirketimiz bu kapsamdaki taleplere yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar iicret
almadan; on sayfanin {izerindeki her sayfa icin KVK Kurulu tarafindan tarifede belirlenen ticreti alarak
yanitlandiracaktir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde Sirket
tarafindan talep edilebilecek iicret kayit ortammm maliyetini gecemeyecektir.



Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in yapacaginiz
ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi igeren bagvuruda; talep ettiginiz hususun
acik ve anlagilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya bagkasi adina hareket
ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis 6zel vekaletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir.
Bagvurularinizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik numarasi, ikamet veya isyeri adresi, e-posta adresi,
telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarinin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslart Hakkinda Teblig” uyarmca zorunludur. S6z konusu unsurlari barindirmayan bagvurular Geng
Mercanlar tarafindan reddedilecektir.

6. Sirketimiz Tarafindan Toplanan Verilerin Saklanma Siiresi

Kisisel verileriniz, ilgili yasal mevzuatlarda belirtilen saklama siirelerince, ilgili yasal mevzuatlarda
herhangi bir siire belirlenmemigse Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca
veya yukarida anilan isleme amaglarmin gerekli kildig1 siire boyunca saklanmakta ve sonrasinda
Kanun’un 7. maddesine uygun olarak silinmekte, yok edilmekte ya da anonim hale getirilmektedir.

Gen¢ Mercanlar Otomotiv Ticaret A.S.



KISISEL VERILERIN iISLENMESI HAKKINDA ACIK RIZA METNI

Kisisel verilerinizin Geng Mercanlar Otomotiv Ticaret Anonim Sirketi tarafindan yukarida
bilginize sunulan Aydinlatma Metninde tarif edildigi gibi, aydilatma metninde yer alan
amaglarla kullanilmasini, gerekmesi halinde tarafiniza hediye ve biilten gonderimi yapilmasini,
promosyonlar ve kampanyalarla ilgili tarafiniza bilgilendirme yapilmasini ve anilan amaglarla
sinirlt olmak tizere i ortaklarimizla paylasilmasini kabul eder misiniz?

Evet o Hayir o

IZINLI ILETISIM ONAYI
Size Ulasabilir miyiz?

Gen¢ Mercanlar Otomotiv Ticaret Anonim Sirketi olarak, sizlere 6zel triinler, hizmetler ve
teklifler olusturulmasi icin tekliflerimiz, kampanyalarimiz ve degerlendirme anketlerimizle
ilgili olarak asagidaki iletisim bilgileriniz tizerinden sizlere ulasmamizi kabul eder misiniz?

Eveto Hayiro
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